ducation solutions

Areade e-Learning

El Area de e-Learning de ComuNET nace
en el afio 1996 y cuenta con expertos
en formacién y didactica, por un lado, y
tecnologia, por otro, lo cual garantiza la
implantacion y puesta en marcha de
cualquier tipo de proyecto de teleformacion,
tanto para organizaciones del sector
educativo, como corporativo.

Desde el inicio, COmuNET viene centrando sus
esfuerzos en el desarrollo de NETcampus, una
Plataforma de Teleformacidn propia, cuya
primera version fue lanzada al mercado en el
afno 1999. Ademas, esta especializada en el

desarrollo de metodologias y modelos de
formacion vélidos y aplicables en entornos on
line.

ones Integrales de e-learning
stituciones y empresas educativas

NETcampus integra todas las herramientas
necesarias para Disefar, Desarrollar, Impartir,
Gestionar y Coordinar programas de formacion
a través de Internet. Ademas, cumple con los
estdndares internacionales IMS y SCORM,
permitiendo la importacién y exportacion de
contenidos y otros recursos de acuerdo a dichos
estandares.

Ademas, el Area de e-Learning cuenta con su
propio departamento de Disefio y Desarrollo de
Contenidos, el cual, ademas de realizar trabajos
de desarrollo para clientes externos, tiene
desarrollados en la actualidad mas de 100 titulos
propios en diferentes areas formativas, los cuales
se encuentran integrados en la plataforma
NETcampus y ademas, son exportables a cualquier
otra plataforma que cumpla con los estandares
internacionales.
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ucation solutions

Presentacion

NETcampus es una plataforma de
e—Learning desarrollada por ComuNET,
la cual incorpora todas las herramientas
Yy recursos necesarios para gestionar,
administrar, disefiar, desarrollar, planificar
e impartir cursos de formacioén a través de
Internet.

La primera version de NETcampus se lanzé
al mercado en el afio 1999 y, desde entonces,
ha ofrecido servicio a miles de usuarios, tanto
del mundo educativo como corporativo.

Su flexibilidad, posibilidades de personalizacion
y capacidad de adaptacion a cualquier necesidad
de formacion, facilitan el disefio y puesta en
marcha de cualquier tipo de accion formativa,
tanto para organizaciones grandes, como para
aquellas que requieren proyectos mas pequenos.

NETcampus permite la exportacion e importacion
de contenidos de acuerdo a los estandares IMS
y/o0 SCORM, ampliando las posibilidades, no sélo
en lo que a la creacion propia de contenidos se
refiere, sino también a la posibilidad de integrar
o importar contenidos desde otras plataformas
0 proveedores de contenidos externos.

NETcampus es un producto certificado por ADL
de acuerdo al cumplimiento de los estandares
SCORM v1.2.

NETcampus incorpora los siguientes bloques o
aplicaciones que el Administrador podra gestionar
como mejor le convenga.

Disefio y Desarrollo
de Contenidos

Imparticion y Gestion
de Cursos-Informes

Banco de Contenidos
y Actividades

NETcampus

Gestion y Administracion
Servicios Generales

Centro Documental
&
/ q"_l'.lp-"l

Herramientas de
Comunicacion
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Herramientas de
Desarrollo de Contenidos

® Creacion de la estructura de un curso
adaptada a cualquier necesidad
formativa en la que se integran
contenidos, materiales recomendados,
actividades y herramientas de
comunicacion de apoyo al curso.

® Generacion de moédulos y unidades de
acuerdo a las necesidades del curso.

® |ntegracién de material y contenido de un
curso en cualquier tipo de formato (html,
word, PDF, excel, video, audio, etc.), de
acuerdo a las necesidades del formador.

® Asignacién de material adicional
recomendado a un curso: direcciones web,
ficheros, trabajos de cursos pasados, glosario
de términos,...

® Sistemas de compresion y transferencia
de ficheros facilmente transportables entre
el servidor y el equipo del usuario.

® Planificacion automatica de cursos.
Sistemas de planificacidn que permiten
reasignar fechas a nuevas convocatorias
de una manera sencilla y flexible para el
formador o gestor del curso.

Funciones Generales

® Opciones de Visualizacion de los elementos
de un curso, de acuerdo a las necesidades
y planificacion del formador, pudiendo
configurar sistemas automatizados o
manuales, segun le interese.

® Opciones diferentes de creacion de cursos,
de acuerdo al modelo o metodologia
formativa que se decida aplicar (autoguiados,
tutorizados, colaborativos, etc.)

® Desarrollo de contenidos de acuerdo a los
estandares IMS y/o SCORM, segun se
requiera. NETcampus incorpora una
herramienta propia de automatizacion de
los procesos de migracion de contenidos
desde NETcampus a otras plataformas o
viceversa, segun se requiera.

® Banco de Contenidos a través del cual se
permite llevar a cabo una detallada gestion
y almacenamiento de todos los contenidos
que se tienen en NETcampus. Posibilidades
de reutilizacion de contenidos de acuerdo a
las necesidades de cada curso, compartir
contenidos entre formadores, construccion
de estructuras de cursos de acuerdo al banco
de contenidos con el que se cuenta, etc.

® Banco de actividades a través del cual se
permite el almacenamiento, catalogacion,
opcion de reutilizacion y gestion de cada
una de las actividades e incluso preguntas
incorporadas a cada uno de los contenidos.
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Creacién de actividades practicas
asociadas a los contenidos:

® Examenes

= Creacion de examenes, incluyendo
posibilidades de asignacion de fechas,
duracion, entregas limite, etc.

= Asignacion de de examenes asociados
a modulos, unidades o generales del
curso, segun corresponda.

= Sistemas de control del proceso de
correccion.
® Trabajos

= Creacion de trabajos, con asignacion de
fechas de duraciéon y entregas limite.

= Asignacion de trabajos de tipo individual
0 en grupo.

= Entrega de los trabajos por parte del
Alumno en cualquier tipo de formato.

= Herramientas de comunicacién e
intercambio de documentos en los
trabajos en grupo.

= |ncorporaciéon de soluciones tipo,
en caso de interés para el formador.

@ Autoevaluaciones

Creacion de test de autoevaluacion
por parte del profesor, con asignacion
de fechas, tiempo limite y nimero de
intentos.

Plantillas adaptadas a la creacion de
autoevaluaciones. Se incorporan mas
de 15 modelos de tipologias de
preguntas.

Correccidn y asignacion de puntuacion
automaéatica por parte del sistema.

Base de datos que permite el
almacenamiento de los diferentes test,
lo cual permite su reutilizacion, tanto
del test en si como de cualquier
pregunta cuando asi pueda requerirse.

Incorporacion de comentarios a las
respuestas acertadas o fallidas.
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Puesta en marcha y
seguimiento de un curso

@® Asignacion de alumnos a los profesores
asociados que pueda estar colaborando
en el curso.

@® Pantallas de control y seguimiento de las
actividades de los profesores asociados
por parte del profesor tutor responsable.

@® Posibilidades de creacion de documentacion
adicional cuando el curso ya esta en
marcha.

® Creacion de trabajos, examenes y
autoevaluaciones, a medida que avanza el
curso.

@ Asignacion de fechas al calendario y opciones
de ocultacion o publicacién de la informacion.

@ /Areas de trabajo privadas para el profesor.

@® Creacién de nuevos foros, chats, tablones,
listas, chat tutelado.

® Acceso a informes de control y
seguimiento del rendimiento del alumno.
Informes individuales y comparativos, asi
como globales o por partidas concretas
de un curso.

@® Asignacion de notas y resultados a
los diferentes apartados del curso.

® Acceso a los datos personales de los alumnos.

® Realizacion de encuestas de valoracion del
curso y acceso a los resultados.

@® Realizacion de informes finales del curso.

® Pantallas de administracion general de todos
los cursos en los que se esta impartiendo
clase.

@® Control y seguimiento de todas las tareas
pendientes que un profesor tiene en el
Campus y en relacién a todos los cursos en
los que participa.

@ Pantallas de control y seguimiento de todas
las herramientas de comunicacion en las
que podamos estar participando en los
diferentes cursos.

@ Area de participantes, la cual esta asociada
a un curso y facilita la identificacion basica
de cada alumno y profesor asociado a un
curso.
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Herramientas de
Comunicacion

® Comunicacion Sincrona

= Sistema de Mensajeria On Line.
Sistema de mensajeria vy
comunicacion en tiempo real. Permite
la localizacion de cualquier usuario
en el Campus.

= Chat. Comunicacién en tiempo real
orientado al trabajo en grupo.

= Sjstema de Diapositivas Tuteladas. El
sistema de diapositivas tuteladas permite
al formador crear materiales en formato
de diapositivas, permitiéndole mostrar
dicho material al alumno en tiempo real.

= Sijstema de Chat tutorizado. El sistema
de chat tutorizado permite adaptar un
sistema de chat a un contenido, trabajo,
examen, etc., con el fin de poder realizar
tutorias con un alumno o grupo de
alumnos, sobre un material o trabajo
realizado.

iy

® Comunicacién Asincrona

= Loros. Sistema de comunicacién

asincrona a través de Foros de
Discusién, los cuales incorporan
funciones especiales y adaptadas a las
necesidades del formador y los
participantes de un curso (sistemas de
moderacién, asignacién de
valoraciones, clasificacion, blisquedas,
impresion, etc.)

Listas de Correo. Comunicacion
asincrona a través del correo
electronico. Las listas de se pueden
asignar al curso, a perfiles concretos
de usuarios o al Campus en su
conjunto, con el fin de cubrir
necesidades del Administrador.

Tablon de Anuncios. Sistemas de envio
de Comunicados y envio de notas,
adaptados a las necesidades de un
curso o del Campus en su conjunto.

Correo Electronico. Sistema de correo
en web integrado en la plataforma
NETcampus. A todo usuario registrado
en la plataforma se le asigha una
cuenta de correo electronico de manera
automatica. No obstante, a peticion
del cliente, también se podran integrar
otros sistemas de correo o bien, hacer
uso de las cuentas personales de los
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Herramientas de
Administracion y Gestion

@® Administracion de multiples Campus
o0 multiples entidades y organizaciones
formativas, segun las necesidades del
proyecto de e—Learning del que se
trate.

® Gestion de Usuarios. Altas, bajas,
modificaciones, asignacion de permisos
de acceso, organizacion de supervisores.

@® Gestion de Eventos. Altas, Bajas, gestion
de solicitudes. Sistemas de buUsquedas.

® Gestion de Cursos. Creaciéon de nuevos
cursos, aprobacion de cursos, gestion de
solicitudes de nuevos cursos y de
modificaciones de los existentes, Sistemas
de busqueda, etc.

® Creacion de la organizacion formativa y
estructura que se requiera segun las
necesidades de cada empresa.

@® Gestion de Alumnos. Procesos de
inscripcion, asignacion de cursos,
calendarios y fechas personalizadas,
sistemas de busquedas, etc.

@® Gestion de Formadores. Acceso a la

informacién sobre el profesorado, pantallas
de visualizacién que permiten realizar un
seguimiento detallado del profesorado, acceso
a informes de final de curso, acceso a
informes de rendimiento del profesor en un
curso, sistemas de busquedas, etc.

Aprobaciones de cursos y contenidos, puesta
en marcha, planificaciones, sistemas de
automatizacion, etc.

Seguimiento y supervision del desarrollo de
los cursos y publicacion en las aulas, asi
como de todas las actividades del Campus
en su conjunto.

Gestion de solicitudes de pases de visitantes,
eventos, cursos y modificaciones de cursos
ya existentes.

Generacion de informes personalizados de
progreso y seguimiento de formadores y
alumnado.

Operaciones de desconexion y bloqueo
multiple y automatizado que facilitan la
gestion de un nimero elevado de usuarios.

Envios de comunicaciones automaticas a los
usuarios del Campus.

Gestién de otros Servicios y utilidades en
NETcampus.

C/ General Concha, 39 -1°
48012 Bilbao
Tel: 902 196 651
Fax: 944 101 227 7

omunet.es

E-mail: info@comunet.es



Centro Documental

@® Acceso a los recursos y materiales de
apoyo del Centro Documental.

@® Organizacion de permisos de acceso al
material, segun interese.

® Blsguedas por temas, titulos, autores,
descripciones, tipos de material, idioma,
fechas, etc.

@ Asignacion de materiales y referencias a los
cursos.

® Sistemas de descargas de materiales desde
el servidor.
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Eventos On Line

® Creacion de todo tipo de eventos,
congresos, conferencias y jornadas.

@® Asignacion de perfiles a los usuarios
responsables de los eventos.

@® Crear eventos de acuerdo a la tipologia
gque sea mas conveniente en cada caso.

@® Control de accesos, estadisticas e informes
relacionados con los consumos y
rendimiento de un evento.

@® Administracion, organizacion y gestion de
todos los servicios de apoyo
complementarios a la organizacion de
eventos.

® Asignacion de Eventos a los diferentes
Cursos.

® Asignacion de Eventos segun perfiles o
areas formativas.
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Utilidades

Agenda

= Sistema de organizacion
personalizado para cada usuario de
NETcampus.

= Organizacion de contactos por grupos
y de manera individual.

= |[ndicaciones de avisos a otros usuarios
a través del sistema de mensajeria.

= Envios automaticos de mensajes de
correo desde la agenda de contactos.

= Alta y organizacion de las referencias de
Internet.

= Acceso a las tareas pendientes de los
CUrsos.

= Apartado de anotaciones personales y
tareas de tipo personal.

IE Espacio para paginas

— personales

= Asignacion de espacios personales
para el desarrollo de paginas web
personales o bien la incorporacion
de documentacion privada para
cada usuario.

= Control del espacio asignado,
segun interese al
administrador de la
aplicacion.

Mensajes y Avisos

= Configuracion de un sistema de avisos
que avisa al usuario, al acceder al
Campus, que tiene mensajes
pendientes de leer o responder en los
foros, tablones, y correo electrénico
de los cursos en los que se esté
participando.

Configuraciéon del Idioma

= QOpciones de configuracion del idioma
en el cual se desea visualizar la
aplicacion. Actualmente, la aplicacion
NETcampus esta traducida al inglés.
No obstante, dependera del
administrador haber decidido incorporar
alguna opcién de idioma al sistema.
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l —  Creacion de Pop Ups
-

2 Creacion de Servicios

= Creacion de Pop Ups por parte del = Creacion y asignacion de servicios a
Responsable, asignandolos a las las diferentes areas del Campus por
areas de interés del Campus parte del Responsable.

(entrada, acceso a cursos, otras
areas). = |ntegracion de todo tipo de recursos.
= Gestion de Pop Ups y asignacion de su = Creacion de menus organizativos, de
visualizacion de acuerdo a los perfiles acuerdo a la tipologia de Servicios a
de acceso a la plataforma, segun crear.

interese.
= Organizacion del acceso a los
diferentes Servicios en funcién del
perfil de acceso del usuario.

e
v
z
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Requisitos Técnicos

Requisitos de cliente Requisitos de servidor:
(navegador):
@® MS Internet Explorer 6 (s6lo Windows). ® Sistema operativo: Windows, Red Hat Linux.
® Mozilla/Firefox 1.0.7 o superior (Windows, ® Base de datos: MS SQL Server 2000 SP3a
Linux, Unix, MacOS). (solo en Windows), Oracle 8i

(Windows/Linux).

® Servidor web: Apache 1.3.x/Apache
2.0.x/11S6 con PHP 5.1.2.

NOTA: En caso de requerir la instalacion de la Plataforma en los
servidores del Cliente, se debera consultar a ComuNET, con el fin de
poder recomendar la infraestructura mas Optima de acuerdo a
necesidades de concurrencia y dimensién del proyecto.
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